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HAZARDNiI HRANI - MINCE O DVOU STRANACH

Tento dokument zpracovany v rdmci projektu ALICE RAP poskytuje
informace o vymezeni terminy souvisejicich s hazardnim hranim,

0 jeho prevalenci, problémech s nim spojenych a o jeho regulaci v rdmci
Evropské unie. Pojednava o rizikovych faktorech a verejnozdravotnich
vyzvach v této oblasti a navrhuje opatfeni na ochranu hazardnich hracd
jako spotrebitel’, se specidlnim ddrazem na zvlasté ohrozené skupiny

obyvatel. Zabyva se zde tradi¢nimi formami hazardnich her nabizenymi
v kamennych provozovnach (napr. sazkové kancelare, kasina

a herny / kavarny, bary) i novymi formami interaktivnich hazardnich her
provozovanych on-line (prostfednictvim internetu, mobilnich zafizeni
nebo ,chytrych” televizi).

Hazardni hrani je soucasné zabava i vefejnozdravotni
problém

Hazardni hry v Evropé: hlavni rozdily mezi jednotlivymi
staty a mezery v popisu situace

Vznik a probéh hracéskych poruch

Hazardni hrani jako vefejnozdravotni problém

a moznosti jeho koncepcniho rfeseni

Odstranovani védomostnich nedostatkd

Pfinos projektu ALICE RAP

foto: Wikimedia Commons

Vyzkum, ktery se stal zdrojem pro tento materidl, byl

Hazardni hrani je soucasné
zabava i verejnozdravotni
problém

> Hrani her je chovani, které je bytostné spjato s vyvojem détf
a evoluct lidské kultury. Déti napfi¢ vSemi kulturami a spolec-
nostmi hraji hry bez motivace materiélniho zisku. Od takového
chovani se v3ak jednoznacné lisi hazardni hrani dospivajicich
a dospélych, kde jiz jde o zisk ¢i ztratu konkrétni majetkové
hodnoty. Takové hrani se poji s podstupovanim rizika,
vyhledavanim vzruSenf a materidlnimi zajmy a mdZe se stat
jednou ze stran téZe mince: neSkodnou zabavou nebo
patologii charakterizovanou dusevnimi poruchami a socialnimi
dopady.

financovan ze 7. rdmcového programu Evropské unie pro
vyzkum a technologicky rozvoj (FP7/2007-2013) v rdmci
grantové dohody ¢. 266813 — Addictions and Lifestyle

in Contemporary Europe — Reframing Addictions Project
(ALICE RAP — www.alicerap.eu). Pfehled organizaci, které
se UcCastnily ALICE RAP, je dostupny na strance
http://www.alicerap.eu/about-alice-rap/partner-institu-
tions.html. Informace uvedené v této publikaci vyjadfuji
vyhradné nazory autorU a Evropska unie nenese jakouko-
liv zodpovédnost za jejich pouziti. Cesky preklad tohoto
dokumentu je publikovan s laskavym svolenim realizatord
ALICE RAP. POGvodni dokument Policy Paper 2: Gambling
- Two sides of the same coin viz http://www.alicerap.eu/
resources/documents/cat_view/1-alice-rap-project-do-
cuments/19-policy-paper-series.html.
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Hazardni hrani — mince o dvou stranach

Regulacni legislativni opatfeni v Clenskych statech EU se
znac¢né rizni: na jedné strané najdeme priklady mimoradné
liberalniho pfistupu k hazardnim hrém (vedeného ¢asto
snahou o vylepSeni vefejnych rozpoctd), na druhé strané
zemé uplatnujici silné restriktivni politiku. Pokusy o Uplny zékaz
hazardu se miji U¢inkem: lidé se bud uchyli k nelegalnim
variantdm hazardu, vymysli nové neregulované formy
hazardniho hrani, nebo se poohlédnou po moznostech hrani
mimo hranice své zemé&. Problémy souvisejici s hazardnim
hranim se objevuji i v zemich s velmi restriktivni regulaci
hazardu. Jakykoli ndvrh na regulaci se tudiz musi zamyslet
nad hledanim rovnovahy mezi legalnim hazardem na strané
jedné a efektivnimi opatfenimi na ochranu verejného zdravi
pred jeho negativnimi dopady na strané druhé.

Na dosazeni takové rovnovahy neexistuje zadny spravedlivy,
védecky nebo ,objektivni”, univerzalni recept. Zda se, 7e
vyslednou podobu Uspésné regulace Casto ovliviuji kulturni
odlignosti, ekonomické podminky a dalsi socialnf faktory.

Z omezeného mnozstvi dat, kterd madme zatim pro EU

k dispozici, vyplyva, Ze jednotlivé Clenské staty aktualné
zastavaji rizna pojeti a nazory, co se tyka optimalni rovnovahy
mezi piilezitostmi k hazardnim hrédm a regulacnimi opatfenimi
k ochrané osob, které se hazardnich her aktivné Uc¢astnf
(on-line hazardni hry viz Evropska komise 2011). K dosazen(
jakéhokoli celospolecenského konsensu o téchto otazkach

je zapotrebi rozvinout verejnou debatu.
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Gambling (hazardni hrani)
Sazka materidlni hodnoty na néjakou udalost, jejiz
vysledek je nejisty:
Ucastniky jsou dvé nebo vice stran (jedna mdze byt
organizace),
vysledek zalezi vyluéné nebo prevazné na nahodé spise
nez na dovednostech,
k prerozdéleni majetkovych hodnot (Casto penéz)
dochazi bézné v kratkém casovém horizontu,
termin se vztahuje na vSechny formy, at’ provozované
v tradi¢nich prostorach, nebo on-line, véetné loterii,
kurzového sazeni nebo her (ruleta, poker atd.).

Gaming

Timto terminem se nékdy oznacuje Uc¢ast na hazardnich
hrach s nizsi mirou rizika (napr. konkrétni typy hernich
automatU) charakterizovanych omezenou vysi vkladd
(sazek), vyher i proher. Tento termin neni jednoznacné
definovan a prilis ¢asto se nepouziva. V tomto textu proto
vSechny takové dil¢i typy her zahrnujeme pod spolecné
oznaceni hazardni hrani ¢i hry (pozn. editora ceského
prekladu - ¢eskd odbornd terminologie pojmy gambling

a gaming v souvislosti s hazardnim hranim nerozlisuje).

Sazeni (kurzové)

Sazka na vysledek néjaké udalosti: ve vétsiné pripadl na
sportovni vysledky, ale také na jiné udalosti s nezndmym
vysledkem, které budi zajem verejnosti, napf. volby.

Loterie

Sazkova hra, v niz se vitézové uréuji na zakladé nahodné
tazenych los0 (loterijni listky s jednotlivymi Cisly nebo
kombinacemi cisel).

Hazardni hry v kamennych provozovnach

Veskeré hazardni hry, k nimz Ize ziskat pristup v konkrét-

nich budovéach nebo prostrednictvim posty:
kasina (napr. ruleta, black jack, poker, herni automaty),
rozné typy heren (napf. automaty nebo bingo) a bary,
provozovny loterii a jejich pobocky (napf. loterijni listky
a stiraci losy),
sazkové kancelare (napf. sazeni na koriské a psi dosti-
hy).

On-line hazardni hry
Veskeré hazardni hry v elektronické formé prostrednic-
tvim internetu, mobilnich zafizeni nebo interaktivnich
televizi:
podobné moznosti hazardnich her jako v kamennych
provozovnach,
patfi sem rovnéz varianty se zamérenim na sportovni
sazky (zejména tzv. ,live sazeni*).

V tomto dokumentu se pracuje s SirSim a komplexnéjSim
terminem interaktivni hazardni hry.
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Hazardni hrani — mince o dvou stranach

Situaci dale komplikuji potencialné protichtdné zajmy mezi
vylepSenim vefejnych rozpoctd” a ,ochranou hract”: kdyz
jsou napfiklad organy statni spravy provozovateli hazardnich
her, pUsobi Casto souCasné jako regulaéni subjekt ve vztahu

k vlastnim produktim i k ¢innosti soukromych (konkurencnich)
firem provozujicich hazardni hry. VSichni provozovatelé — at’
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statni, nebo soukromi — musi v ramci svych marketingovych

a obchodnich aktivit Fesit protichGdné zajmy, kdy na jedné
strané stoji maximalizace zisku a na strané druhé ochrana
hracu proti negativnim dopaddm hazardu. Proto je nutné vedle
autoregulace na strané podnikatelskych subjektd uplatfiovat

i kvalifikovanou, efektivni a nezavislou externi kontrolu.

Hazardni hry v Evropé: hlavni rozdily mezi jednotlivymi
staty a mezery v popisu situace

Trh s hazardnimi hrami

Evropsky trh s hazardnimi hrami je v rdmci EU rychle se
rozvijejicim sektorem. V roce 2012 se ro¢ni vynos trhu
s hazardem v EU, zahrnujici vSechny typy hazardnich her,
odhadoval na cca 80,3 miliardy eur. Nejrychleji rostouci
oblast predstavuji interaktivni hazardni hry (10,6 miliardy
v roce 2012), kde mezi lety 2012 a 2015 doslo priblizné
k 24% narUstu. V rdmci dané oblasti a ¢asového obdobi je
ndpadny zejména prudky narist odhadovaného vynosu ze
statnich loterii, kde se odhaduje aZ 59% narUst. Nejvetsi
podil na zisku vSak predstavuje sazeni (34 % v roce 2012).
Za rychlym rdstem sektoru interaktivnich hazardnich her stoji
technologicky rozvoj poslednich let, v€etné novych, snadno
pristupnych kanalU, jakymi jsou internet a mobilni pfistroje.

Rostouci trh s hazardem, a zejména rychle se rozvijejici
technologie umoZznujicl provozovani on-line hazardnich her
jsou z hlediska efektivni ochrany spotfebitele velkou vyzvou.
Na stranky nabizejici on-line hazard se Ize dostat v rdmci EU

i v pripadech, Ze jejich poskytovatelé pdsobi mimo jeji hranice,
a nepodléhaji tedy zadné kontrole evropskych a statnich
organU. Navic mohou spotfebitelé navstévovat stranky

Trh s hazardnimi hrami v Evropé
(hrubé pfijmy v bilionech eur)*

Kurzové sazky 0,78 1,59 2,41 3,56 4,39
Kasina 0,18 0,82 1,73 2,20 2,80
Poker 0,03 1,02 1,74 2,10 2,18
Bingo 0,04 0,27 0,69 0,98 1,12
Jiné/dovednostni hry 0,01 0,14 0,31 0,55 0,73
Statni loterie 0,07 0,42 0,92 1,17 1,86
Celkem EU 27 1,11 4,25 7,79 10,55 13,08
Kurzové sazky 8,75 9,82 9,33 7,83 7,90
Kasina 8,02 9,03 7,97 7,72 7,83
TechiiCkalzaiicen(Nmimos 8ot N N s oo oo a 8920 | 24003
kasina)
Bingo 2,68 2,86 2,40 1,80 1,68
Loterie 24,61 28,21 29,16 29,43 31,02
Celkem EU 27 54,89 66,63 71,09 69,77 72,65
56,00 70,88 78,88 80,32 85,74
Podil on-line her (%) 20 6,0 9,9 13,1 15,3

Pozn.: * vloZeno minus vyplaceno, ** odhad
Zdroj: H2 Gambling Capital, 2013

foto: pixabay.com

nabizejici hazardni hry on-line z jinych &lenskych statd, které
uplatnuji méné pfisna opatreni. Pro regulacni organy mUze byt
zaroven obtiZzné provozovatele presné lokalizovat vzhledem

k tomu, Ze maji moznost svou identitu a pUsobisté na
internetu skryt. Formy on-line hazardnich her proto predstavuji
problematicky prvek vzhledem k nekontrolovanému pristupu

a omezenym moznostem vcasného rozpoznani a prevence
problémud na zakladé primého pozorovani chovani hrace (coz
je mozné v nékterych kamennych provozovnéach). Pres tato
rizika provozovatelim on-line hazardnich her nic nebrani, aby
se podileli na vefejnozdravotnich iniciativach zamérenych

na ochranu hracy; maji moznost pozorné monitorovat hernf
chovani jednotlivey a zajistovat dalsi specifické zpUsoby
ochrany.

Prevalence hazardniho hrani

Pocet popula¢nich studif zamérfenych na problematiku hazardu
a miru hracskych poruch v rdmci EU sice roste, ale o mnohych
Clenskych statech v tomto ohledu klicové informace stale
chybi. Problém je soucasné v porovnatelnosti dostupnych

dat: provedené vyzkumy se vztahuji na rdzné vékové skupiny,
uplatniuji rdzné metodiky Setfeni a hodnotici néstroje

a v neposledni fadé pracuji s rdznymi definicemi chovani

a poruch souvisejicich s hranim hazardnich her. Velmi malo
studii se zabyva problematikou nezletilych hracd. Autori jedné
z aktualnich prehledovych studif dospéli k zavéru, Ze preva-
lencni odhady nelze srovnavat, pokud nebudou jednotlivé
studie zkoumat ,zemé, regiony a kultury s existujicimi rozdily

v politice vU¢&i hazardu za pouZiti nastrojU, které budou
vychazet ze spole¢ného konstruktu a budou uZivat tytéz
hrani¢ni hodnoty, jakoZ i podobny typ Setfeni, format
administrace a vyrazovaci kritéria v pfesné definovanych
populacich” (Sassen et al., 2011; str. €96). Nenf proto

v souCasnosti mozné poskytnout srovnatelna cisla tykajici
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Hazardni hrani — mince o dvou stranach

se hazardu za vSechny Clenské staty. Vysledky ze stat, kde
tyto populacni studie realizovany byly, nicméné naznacuji, ze
drtiva vétsina dospélych jedinct ma alespor jednu zkuSenost
s hranim hazardnich her, pficemZ 40-80 % hrdlo né&jakou
hazardni hru v poslednich 12 mésicich (Griffith, 2010).

rozné formy vybéru vyzkumného souboru a sbéru dat
(on-line / telefonicky / poStou / osobni kontakt), které
maji vliv na reprezentativnost vybérového souboru

a zevseobecnitelnost vysledky,

rizna hodnotici kritéria, dotazniky a hrani¢ni hodnoty
tykajici se hazardnich her, které maji vliv na hodnoceni
miry rizika u jednotlivych osob a miry prevalence.

Zdroj: Sassen et al., 2011

Prevalence problému souvisejicich s hazardnim hranim
U nékterych osob prerUsta hracstvi do problému klinického
vyznamu. Mezinarodni systémy klasifikace nemoci, jako
napf. MKN (Svétova zdravotnicka organizace) nebo DSM
(Americka psychiatricka asociace), pohlizeji na , patologické

hracstvi” jako na dusSevni poruchu. Odborna verejnost se vSak

tento problém do kategorie poruchy impulzivity a ovladani,
zavislostni poruchy, nebo kompulzivni poruchy. Nedavno
publikované paté vydani DSM (American Psychological
Association, 2013) pfichazi s novym oznacenim hrdcskad
porucha (gambling disorder), kterou nove fadi mezi Idtkové
a dalsi ndvykové poruchy (Petry et al., 2013).

Casto uZivanym obecnym terminem, kterym se ozna&uj rané

projevy problémU souvisejicich s hranim hazardnich her,
U nichz existuje zvySené riziko nasledného rozvoje hracské

Pretrvavajici a opakujici se problematické herni chovani
vedouci ke klinicky vyznamné poruse nebo k potizim
s nasledujicimi symptomy (pfiklady):

zaujeti hracstvim,

potifeba hrat se stale vysSimi ¢astkami,

neUspésné snahy o kontrolu hrani,

opakovany ndvrat ke hie ve snaze vyhrat zpét prohrané
penize (loss chasing),

lhani za Ucelem zastreni redlného rozsahu hracstvi.
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poruchy, je probléemové hracstvi. Definice problémového
hracstvi (kam rovnéz spada tzv. hrani v tahu, binge gambling,
Blaszczynski & Nower, 2002) a hranicni hodnoty, které jej
vymezuji, se vyznacujl znaCnou nejednotnosti a klinicky
vyznam této kategorie je celkové sporny.

Na zakladé aktualné dostupnych studii z vybranych ¢lenskych
staty Ize odhadovat, Ze
~ 0,1-0,8 % obecné dospélé populace splnuje kritéria
hracské poruchy,
dalSich 0,1-2,2 % vykazuje potencialné problematické znaky
v souvislosti s hranim hazardnich her (Sassen et al., 2011).

Z0stava nevyreSeno, zda velké rozpéti Urovni prevalence
odrdzi redIné rozdily mezi jednotlivymi ¢lenskymi staty, nebo je
nasledkem statistickych chyb.

Dohled nad hazardem a jeho regulace

Dostupna data z jednotlivych ¢lenskych statl sveder

o existenci podstatnych rozdild v regulaci hazardu (Swiss
Institute of Comparative Law, 2006; European Commission,

2012). Ne vzdy je zavadéni regulacnich opatfeni vedeno
zajmem o verejné zdravi a ne vSechna jsou tedy zamérfena na
predchazeni vzniku patologického hraéstvi nebo na ochranu
osob, u nichz jiz k rozvoji problémového hracstvi doslo.

U nékterych forem regulace je primarnim cilem navyseni
verfejného podilu na vynosech z trhu s hazardnimi hrami,
pfiCemZ v mnoha zemich jsou tyto pfijmy ddlezitym

a planovanym prispévkem do verejnych rozpoctl. V této
souvislosti stoji za zminku, Ze na rozdil od navykovych latek
je v pfipadé hazardu mnohem pravdépodobné&jsi, Ze jeho
regulace bude spiSe spadat pod resort hospodarstvi,

resp. financi, neZ zdravotnictvi (Brotherhood,

Atkinson & Sumnall, 2012).

Hlavni rozdily v regulaci hazardu na Urovni jednotlivych statd
jsou patrné v téchto oblastech:

statni monopol nebo konkurenéni trh,

podil stadtnich a soukromych provozovateld,

typ a vySe zdanéni a jinych forem statnich odvodd,

regulace a kontrola hazardu na Urovni pristupu a procesu,
regulace na zakladé véku a ovérovani faktického véku hracu,
legdlni pfistup k on-line hazardnim hram,

dostupnost a vymahatelnost institutu sebevylouceni

a vylouceni tfeti osobou u osob, které maji s hranim
problémy,
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> vybérova kritéria pro obsah strédnek nabizejicich hazardni hry
a kontrola takového obsahu,

> povoleny rozsah a typ reklamy,

> regulace tykajici se pfimého financovani podpdrnych sluzeb
pro problémové hrace a vyzkumu.

Celkove Ize fici, Ze napfi€ Evropou se setkavame s diametralné
odlisnymi formami regulace trhu s hazardnimi hrami a hazardu
jako takového. Z mnoha evropskych zemi navic informace
chybi. Z hlediska verejného zdravi je obtizné odhadovat
dopady jednotlivych forem regulace hazardnich her na
prevalenci hrad¢skych poruch z ddvodd metodologickych
obtizi, které jiz byly v tomto textu zminény. Doposud také
chybfi vefejna debata o cilech, opatfenich a omezenich
ochrany, regulace a kontroly ze strany statnich instituci

na jedné strané a mite individualni odpovédnosti na strané
druhé. X

Vznik a prubéh hracskych
poruch

> Mezi védci panuje obecna shoda, Ze hra¢skou poruchu
nezpUsobuje nikdy pouze jeden faktor. M4 se za to, Ze na
jejich vzniku se podileji tfi hlavni skupiny rizikovych faktord:
(1) charakteristiky konkrétni hazardni hry (napf. rychlost hry,
vySe sazek, vyher a proher); (2) socidlni faktory (napf. nabidka
a dostupnost hazardnich her, resp. jinych moznosti traveni
volného ¢asu) a (3) individualni faktory (napr. vysoka
impulzivita nebo snizend schopnost sebeovlddani a dalsi
vrozend nebo ziskana psychologickd specifika). Z dostupnych
dat vyplyva, Ze individudini rizikové prvky sehravaji pfi rozvoji
hra¢ské poruchy vyznamnou roli. Ur¢ité formy hazardu

(napf. hraci automaty a jiné typy hazardnich her s velmi
rychlou zpétnou vazbou) jsou spojovany s vy&Sim rizikem nez
jiné (napr. loterie se slosovanim v tydennich nebo mési¢nich
intervalech), nicméné dikaz{ o pricinné souvislosti mezi

GRAF
Etiologie hraéskych poruch.

konkrétnimi charakteristikami her a poruchami zpdsobenymi
jejich hranim je malo.

Podobné je i zacatek experimentdiniho a pravidelného hranf
v zivoté dospivajicich a miladych dospélych ur¢ovan hlavné
(1) charakteristikami jednotlivych typ¥ hazardnich her,

napr. jejich rychlosti a atraktivitou, jakoz i (2) socidlnimi
faktory, mezi néz patfi spolec¢enska prijatelnost hrani, socialnf
tlak, socioekonomicky status, psobeni reklamy a dostupnost
hracskych pfileZitosti i alternativ. JiZ v této rané fazi Zivota
v8ak rovnéz plati, Ze rozvoj hracské poruchy urcuji (3) osobni
rizikové predispozice, mezi néz pati vysokd impulzivita,
poruchy uceni a dalsi duSevni poruchy, véetné zavislostnich
poruch zpUsobenych uZivanim ndvykovych latek. Vzajemna
interakce v8ech téchto faktor( predstavuje dlouhodobé riziko
pro vznik hraCské poruchy, pficemz z hlediska dalSiho rozvoje
chronicity této poruchy nabyva na vyznamu individualni
zranitelnost hrace.

Na z&kladé nékolika mélo longitudindlnich studii bylo zjisténo,
Ze hrac¢ské poruchy neprogreduji konstantné a rovnomérnym
tempem; mira zavaznosti problému, kterym jednotlivci Celi,
muUZze kolisat v ¢ase. Hraci pak své problémy nékdy s vétsim
¢i mensim Uspéchem fesi sami bez oficidlni pomoci. Pfesto
odborné sluzby vyhledava jen mensina (méné nez 10 %) osob,
U nichz se vyskytla néjakd porucha souvisejici s hranim
hazardnich her (Meyer et al., 2011; Suurvali et al., 2008;
Cunningham, 2005). Udaje pomahajicich sluzeb upozorfiuji na
skute€nost, Ze pro tento segment celkové hracské populace
je charakteristickd vysoka komorbidita dusevnich poruch (az
70 %) a zavazné rodinné a ekonomické problémy (informace
o dalSich determinantech patologického hrac¢stvi viz napf.
BUhringer et al., 2008, 2012; Meerkerk & van de Mheen,
2013; von Holst et al., 2010; Zwaluw et al., 2012).

Vzhledem k aktudlnimu stavu védeckého pozndni nelze presné
definovat vzorce rizikovych faktor(® a jejich interakce. V rdmci
jakékoli vefejnozdravotni koncepce zaméfené na minimalizaci
negativnich dopadd hazardu je proto nutné vénovat se
systematicky v§em tfem skupindm rizikovych faktor. <

Graf znazornuje vyvoj normalniho (rekrea¢niho) hrani a (epizodického) patologického hraéstvi,

jakoz i vyznam etiologickych faktord béhem tohoto vyvoje.

Riziko o

Hranice patologického hracstvi

Patologické hracstvi

Z&dné nebo rekreaéni hranf

> ek

3
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Hazardni hrani

jako verejnozdravotni
problém a moznosti
jeho koncepcniho reseni

Jak jiz bylo feceno, Uplny zédkaz hazardu je nejen nerealistické,
ale i neopodstatnéné feseni, uvazime-li, ze vétsina spotrebi-
teld se UCastni hazardnich her bez jakychkoli probléma.
Soucasné vSak plati, Ze kaZzda pfileZitost k hazardu predstavuje
potencidl pro néjakou formu problémU s hazardem spojenych.
Ukolem pfisludné politiky proto je zajistit legainf a bezpecné
podminky pro hazardni hrani a sou¢asné minimalizovat
problémy, které se s nim poji. Snahy o jakoukoli regulaci
obecné souviseji s rovnovahou mezi svobodou jednotlivce
na jedné strané a podporou a kontrolou spole¢nosti na strané
druhé.

Zvolena politika mUZe klast dUraz na nasledujici pristupy:
poskytovani informaci (objektivni a spolehlivé informace

0 povaze hazardu a jeho rizicich), regulace pristupu k hazardy,
hazardnich her a Casné rozpoznani potencidlnich problémovych
hracd na zakladé monitoringu a analyz chovani jednotlivych
hracy jako pozitivni novinka z posledni doby (Adami et al.,
2013; Auer & Griffith, 2013; Gainsbury, 2011; Gray et al., 2012).

Jak postupovat?
Lze konstatovat, Ze prevence problém0 pUsobenych hazardem
a ochrana osob trpicich hrac¢skymi poruchami se v Evropé

2/2016

Zajistit legalni a bezpe¢né podminky pro hrani
hazardnich her a regulovat rizikovéjsi typy hazardu.

Informovat hrace o potencidlnich rizicich: Sance
na vyhru, vklady, prohry, rizika financnich problému
a ohrozeni duSevniho zdravi.

Zavést jednotna pravidla pro vSechny formy hazardnich
her a predchézet tak potencidlnim problémdm
souvisejicim s hazardem.

Primarné chranit ohrozené skupiny.

Zameérit se na ¢asnou identifikaci hra¢skych poruch
a minimalizovat tak psychické, socialni a ekonomické
problémy, které se s hazardem poji.

! viz také Evropska komise (2012 a, b)

neobejde bez realizace konkrétnich U¢innych krokd. Formulova-
nim koncepci, které maji zajistit G¢innou prevenci negativnich
dopadU a ochranu hracl, se soucasné dotykdme Ustredniho
problému aktualniho vyzkumu v oblasti hazardniho hracstvi.
Na jedné straneé je k dispozici velmi malé mnozstvi kvalitnich
systematickych analyz efektivity sledovanych intervenci pfi
dosahovani zadoucich cild (Brotherhood, Atkinson & Sumnall,

foto: Wikimedia Commons
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2012). Na druhé strané by bylo neetické pasivné vyckavat,
dokud se nepodafi shromazdit vice dikazd. Je tudiz nutné
prijimat rozhodnuti ve stavu, kdy si nemudzeme byt zcela jisti,
ale kdy mdZzeme peclivé monitorovat dosazené vysledky a pro-
vadét odpovidajici modifikace v danych koncepcich v souladu
s procesem adaptivniho uceni.

24 aktivit v oblasti verejného zdravi k ochrané hazardnich hracu

a k prevenci negativnich dopado

A. Ochrana spotrebiteld: zavadéni jednotné pravné
zavazné koncepce ochrany hracd vztahujici se na vSechny
provozovatele hazardnich her. Patfi sem:

(1) Jasné a transparentni informace o hazardnich hrach:
doba trvani, vyse sazek, vyher, proher, maximalni vyse
prohry za hodinu, $ance na vyhru apod.

(2) Informace o potencidlnich rizicich: ekonomickych,
socidlnich, v oblasti dusevniho zdravi.

(3) Prevence jako souc¢ast $kolnich osnov (napr. ,e-safety” —
program zaméreny na bezpecné chovani na internetu).

(4) Informace o zdrojich nezavislého poradenstvi a podpory.

(5) Nastroje na posuzovani individudlnich rizik (véetné
sebeposuzovani).

(6) Povinné ,nastavovani maximalni vyse vklad(” ze strany
zakaznik0 pfi pravidelném hrani (tyka se napfr. rulety,
hracich automatd nebo on-line sluzeb).

(7) Stanoveni minimalni ¢ekaci doby, po jejimZ uplynuti
je mozné navysit limit vkladu.

(8) Eliminace moznosti hrani ,v tahu” a postupy zajistujici
moznost tzv. sebevylouceni i vylouceni hrace
z rozhodnuti provozovatele.

(9) Eliminace kredit0 ¢i zdpornych z0statkd.

(10) Regulace a monitoring vSech forem propagace hazardu,
vcetné reklamy v tisku, médiich a na internetu,
sponzorstvi a Siteni na socidlnich sitich.

(11) Regulace tykajici se umisténi nebo hustoty kamennych
provozoven s nabidkou hazardnich her (napf. jejich
minimalni vzdalenost od Skol, mlddeznickych center
a podobnych zafizeni).

(12) Implementace statistickych modeld uré¢enych
k ¢asnému rozpozndni problémd na zakladé analyzy
individualnich procesU uplatiujicich se zejména pfi
on-line hazardnich hrach.

B. Prevence hazardnich her u nezletilych
(13) Definovani vékovych omezeni.

Odstranovani védomostnich
nedostatku

> Je potreba usilovat o to, aby regulace hazardu vychéazela

z védecky ovérenych poznatkd. Pres rostouci pocet
vyzkumnych projektd realizovanych na Urovni jednotlivych
statd je vyznamnou prekéZzkou absence studii, jeZ by se mohly
stat relevantnim podkladem pro tvorbu celounijni politiky. Dalsi
vyzkum v této oblasti je proto nezbytny. Absolutni tematickou
prioritou z hlediska dal$iho vyzkumu jsou vzajemné porovna-
telné epidemiologické studie, jakoZ i studie efektivnosti
rbznych preventivnich a terapeutickych intervenci. X

Nasledujici informacni rémecek obsahuje prehled navrzenych
aktivit, které jsou aktualné pfedmétem diskusi v akademické
sféfe. Sdruzuji v sobé& nékteré zavéry vyzkumd v oblasti uzivani
navykovych latek, hledani konsensu uvnitf rdznych skupin
védcU a vyzkumem oveérena fakta, kterd jsou prozatim o této
problematice k dispozici. X

v O

(14) Zavadéni postup0 umoznujicich ovérovani véku
a pravni postih pro provozovatele, ktefi porusuji
zakonna ustanoveni tykajici se minimalni vékové hranice.

C. Zfizeni nezavislych regulac¢nich organt

(15) Nezavislé organizace bez vazeb na soukromé Ci statni
provozovatele hazardu.

(16) Nezavislost ¢lend regulacnich organd na statnich
Ufadech ¢i soukromych firmach.

(17) Primy pristup k uréenym ¢lenOm nejvyssiho vedeni
subjekt0 provozujicich hazardni hry, véetné prava
pristupu k informacim a moznosti jejich ovérovani.

(18) Pravomoc schvalovat
> regulatorni opatreni tykajici se nabidky hazardnich

her / sédzeni, vkladU, vyher a proher,
> regulatorni opatfeni tykajici se propagace a reklamy,
> prvky ochrany hracu.

D. Garance odpovédného podnikatelského chovani

provozovatelU hazardnich her

(19) Eticky kodex podepsany vSemi zaméstnanci.

(20) Clenové nejvyssiho vedeni jsou v pfimém kontaktu
s regulacnim orgdnem a zodpovidaji se mu.

(21) Pouceni vSech zaméstnancl o problematice hracskych
poruch jako forma posileni jejich schopnosti v€as
u klientd rozpoznat problémy souvisejici s hazardem,
zacdit danou situaci feSit a poskytnout jim odpovidajici
podporu.

E. Zajisténi pristupu k odborné pomoci

(22) Verejné dostupné informace o rizicich hazardnich her
a problémovém hrani.

(23) Proskoleni persondlu zamérené na v€asné rozpoznani
hracskych poruch.

(24) Zajisténi snadno dostupného poradenstvi a moznosti
|écby.

foto: pixabay.com

Vydavéa Urad viady Ceské republiky > Narodni monitorovaci sttedisko pro drogy a zavislosti > www.drogy-info.cz >7



Hazardni hrani — mince o dvou stranach

Epidemiologické studie realizované podle jednotnych
standardd.

Studie zamérené na objasnéni dopadu a efektivity
rbznych politik, které se budou zabyvat rovnéz indikatory
zmén v chovani.

LongitudindIni studie zamérené na vznik a pribéh
hracskych poruch, véetné shod a rozdild mezi
zavislostnimi poruchami zpUsobenymi uzivanim
navykovych latek a hra€skou poruchou.

Posuzovani rizik jednotlivych typU hazardnich her
a zpUsobU jejich nabidky.

Vyvoj statisticky podlozenych modelU slouZicich
k ¢asné identifikaci problémovych hracuo.

Zkoumani U¢innosti prevence a lécby hracskych poruch.

Kvalitativni studie zamérené na objasnéni vztahu mezi
vzorci hra¢ského chovani a souvisejicimi dopady.

Monitorovani marketingovych aktivit a jejich dopadu
na potencidlni i stavajici hrace.

2/2016

Prinos projektu ALICE RAP

ALICE RAP? je péetilety evropsky vyzkumny projekt spolu-
financovany Evropskou komisi sdruZujici cca 200 veédeckych
pracovnikd z vice nez 25 zemi a 29 rznych obor0.

Jeho cilem je rozsifovani védecky fundovanych poznatkd, na
nichz Ize stavét vefejny i politicky dialog a jeZ mohou podnitit
Sirokou a produktivni debatu o stavajicich i jinych pristupech

k problematice zavislosti. StéZzejnimi principy realizace projektu
je synergie adiktologickych vyzkumU a transdisciplinarni
pristup. Projekt byl zahajen v dubnu 2011 a je rozdélen do
sedmi pracovnich oblasti (Work Areas, WA), z nichz kazda
obsahuje tfi soubory dil¢ich Ukold (Work Packages, WP).

Ne kazdy z téchto soubor( se zamérfuje na vSechny psycho-
tropni 1atky a hrac¢stvi. Nékteré pracuji s generickym pojetim
zavislostniho chovani bez dalsi analyzy jednotlivych latek nebo
typU chovani. Ne vzdy se tak v8echny WP zabyvaji hazardnim
hranim v téZe mife nebo intenzité.

V rémci nasleduijicich pracovnich oblasti (a nékterych souvise-
jicich WP) se realizuji vyzkumy, jeZ se konkrétné tykajl tématu
regulace v oblasti hazardnich her:

WA1: Zdvislost v lidské spolecnosti,

WA2: Kvantifikace a klasifikace zavislosti,

WAS3: Determinanty zdvislosti,

WA4: Obchod se zavislosti: vydaje, marketing,

foto: Wikimedia Commons

2 Addiction and Lifestyles in Contemporary Europe — Reframing Addic-
tions Project www.alicerap.eu
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> WAS: Strategickd a spravni opatieni v oblasti zdvislosti:
koncepce, trendy a urcujici faktory,
> WAG6: Zdvislost a middez.

Cile a postup praci vénovanych v ramci projektu ALICE RAP
problematice hazardniho hranf jsou popsany v samostatném
projektovém dokumentu (viz prdbé&zna zprava o ¢innostech
tykajicich se hazardniho hrani realizovanych v ramci projektu
ALICE RAP v oddile Dalsi informace nize). V rémci nékolika
WP spadajicich pod vySe uvedené pracovni oblasti jiz byly
predloZeny prvni dokumenty mapujici jejich vyzkum zaméreny
na téma hazardniho hrani, nicméné vétsina z nich byla v dobé
pfipravy tohoto textu jesté ve fazi shromazdovani a analyzy
dat. Prvni vysledky by mély byt k dispozici na prelomu let
2013 a2014. X

Dalsi informace o problematice
hazardu - vybér zdrojU evropské
provenience

> Journal of Behavioural Addictions:
www.akkrt.hu/journals/jba,

> domovska stranka Evropské asociace pro studium
hazardu: www.easg.org,

> pribézna zprdva o Cinnostech tykajicich se hazardniho
hrani realizovanych v rdmci projektu ALICE RAP:
http://www.alicerap.eu/resources/documents/doc_
download/127-interim-report-on-gambling-related-
research-in-alice-rap.html,

> domovska stranka projektu ALICE RAP: www.alicerap.eu.
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ALICE RAP

Addictions and Lifestyles in Contemporary Europe —
Reframing Addictions Project (ALICE RAP) je prvni velky
evropsky projekt, ktery se zabyvad komplexnim vyzkumem
zavislosti a soucasné mapuije jejich dopad na rdzné oblasti
Zivota jednotlivcl i spolec¢nosti jako celku. Cilem tohoto
pétiletého projektu s rozpoctem 10 miliond eur spolufinan-
covaného EU je podnitit rozsahly celospolecensky dialog

a diskusi o aktudlnich a alternativnich pristupech

k zavislostem, ktery bude vychéazet z poznatkd ovérenych
vyzkumem. Projekt ALICE RAP je spolufinancovan
Evropskou komisi na zakladé 7. rdmcového programu,
¢islo smlouvy: 266813; www.alicerap.eu.

Cilem programovych dokumentd publikovanych postupné
v rdmci projektu je poskytnout nositelim rozhodovacich
pravomoci a osobadm vénujicim se feSeni zasadnich otdzek
souvisejicich se zavislostmi strué¢né, avsak fundované
podklady, z nichz mohou vychazet pri své praci. Tento,

v poradi druhy material se zaméfuje na hazardni hrani.
Technicky rozvoj, ktery v posledni dobé zaznamenava
sektor interaktivnich hazardnich her (predevsim diky
internetu a mobilnim zafizenim), v kombinaci s vyraznym
narUstem poctu kamennych zafizeni provozujicich herni
automaty a loterie, ma v Evropé za nasledek rychly
rozmach trhu s hazardem. Hazardni hrani ma dvé stranky:
zatimco pro vétsinu lidi je to prijemny zdroj zabavy,
predstavuje soucasné vyznamnou hrozbu pro verejné
zdravi v podobé dusevnich poruch a dalSich vaznych
problém0, které se s nim poji. Je potfeba zajistit prevenci
a ochranna opatreni pro skupiny obyvatelstva, které jsou
v tomto ohledu vystaveny zvySenému riziku. Tento
dokument predklada argumenty pro komplexné;jsi

a ucelengjsi pristup ke v8em platformam, na nichz

se hazardni hry provozuji, jakoz i k jejich poskytovatelim,
a to na narodni i celoevropské Urovni. Upozorfiuje rovnéz
na Sirokou $kalu opatfeni, ktera ve vztahu k hazardnim
hram kladou nezbytny dUraz na verejnozdravotni zajmy.

Autory tohoto programového dokumentu jsou Gerhard
BUhringer, ktery pUsobi v Oddéleni vyzkumu zavislosti pri

riaan, A. E. (2010). Why gamblers fail to win: A review of
cognitive and neuroimaging findings in pathological gamb-
ling. Neuroscience & Biobehavioral Reviews, 34, 87-107. doi:
10.1016/j.neubiorev.2009.07.007.

Zwaluw, C. S. van der, Schrijvers, C., Meerkerk, G.-J.,
& Mheen, D. van de. (2013). Determinants of the initiation of
problem gambling: a systematic review. Nepublikovany rukopis.

Ustavu klinické psychologie a psychoterapie, Technische
Universitat Drazd'any, Némecko (ICPP), a na IFT Institut
fUr Therapieforschung, Mnichov, Némecko; Barbara Braun
(IFT); Anja Kraplin (ICPP); Maria Neumann (ICPP) a Pawel
Sleczka (IFT).

Pracovni verze tohoto dokumentu projednali a pfipominko-
vali nasledujici védecti pracovnici projektu ALICE RAP:
Peter Anderson, Allaman Allamani, Franca Beccaria, Fleur
Braddick, Angelina Brotherhood, Claudio Delrio, Emma
Disley, Walter Farke, Fernanda Feijao, Silvia Florescu, Claire
Harkins, Eileen Kaner, Jan Erik Karlsson, Anne Lingford-
-Hughes, Simon Marmet, Gert-Jan Meerkerk, Sara Morini,
Peppino Ortoleva, Nina Rehn, Pieter Remmers, Alison Ritter,
Emanuele Scafato, Martine Stead, Harry Sumnall, Dike van
de Mheen.

Nézory vyjadrené v tomto dokumentu nemusi nutné
odraZet nazory Evropské unie nebo vSech partner0 projektu
ALICE RAP.

Prohlaseni o mozném stretu zajmo

Barbara Braun, Pawel Sleczka, Maria Neumman a Anja
Kraplin prohlasuji, Ze si nejsou védomi zadného stretu
zajmu.

Gerhard Buhringer je prijemcem nékolika vyzkumnych
grantd s moznym stfetem z4jm0 v oblasti hazardnich her:
vyzkum na téma volni dysfunkce a hazardni hracstvi (dva
projekty Némecké vyzkumné nadace), epidemiologické
studie (némecké ministerstvo zdravotnictvi), evaluace
opatreni k regulaci heren v Némecku (némecké minister-
stvo hospodafstvi a technologie, regulaéni organ ve vztahu
k hracim automatdm v hernach), vyzkum pro Bavorské
koordinacni centrum pro otdzky hazardu (financovano
bavorskym ministerstvem zdravotnictvi za pouzZiti zdroj0 od
bavorského ministerstva vnitra jako regula¢niho organu

v rdmci statniho monopolu na provozovani hazardnich her),
zkoumani role psychosocialnich faktord pfi vzniku
hracskych poruch (provozovatel portalu bwin.party).
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Informace o drogové situaci a o situaci v oblasti
hazardniho hrani v €R

http://www.drogy-info.cz/.

Veskeré publikace vydané Narodnim
monitorovacim stfediskem pro drogy a zavislosti,
véetné vsech éisel Zaostreno,

jsou v elektronické podobé ke stazeni

na http://www.drogy-info.cz/index.php/publikace.
Pripadné objednavky tisténych publikaci zasilejte

na e-mail: grygarova.marketa@vlada.cz.

Mapa pomoci
http://www.drogy-info.cz/index.php/map/

— zmény kontaktnich Udaj0 zasilejte na e-mail:
grygarova.marketa@vlada.cz.

Kalendar akci
http://www.drogy-info.cz/index.php/calendar/ — informace
o vzdélavacich akcich a seminafich v adiktologii nebo
zajimavych pro obor adiktologie, které je mozno v kalendafi
zverejnit, zasilejte na e-mail: grygarova.marketa@vlada.cz.

» Zaostreno

OZNAMENI / ODKAZY

v

Reedice projektu ,Kdyz musis, tak musis
DVD s 6 dokumentarnimi filmy o drogach — objednavky
zasilejte na e-mail: grygarova.marketa@vlada.cz.

Aplikace UniData a PrevData k evidenci
klientd a intervenci v drogovych sluzbach vcéetné
uzivatelské podpory

http://www.drogovesluzby.cz/.

Monitoring médii na drogy-info.cz
http://www.drogy-info.cz/index.php/info/monitor.

Internetova stranka Evropského monitorovaciho
centra pro drogy a drogovou zavislost

http://www.emcdda.europa.eu/.

Portal dobré praxe EMCDDA
http://www.emcdda.europa.eu/best-practice

Evropska zprava o drogach EMCDDA
http://www.emcdda.europa.eu/edr2015.

ISSN 233b-8241

NINEIAMIER i
97772336"824155 |||I|||

Vydava > Ufad vlady Ceské republiky
nadbrezi E. BeneSe 4, 118 01 Praha 1, ICO 00006599

Adresa redakce > E. BeneSe 4, 118 01 Praha 1, tel. 224 002 111
Odpovédny redaktor > Mgr. Zuzana Tion LeStinova

Autofi tohoto ¢isla > Gerhard BUhringer, Barbara Braun, Anja Kraplin,
Maria Neumann, Pawel Sleczka

Preklad z angli¢tiny > Mgr. Jiff Bare$

Editofi ceského prekladu > MUDr. Viktor Mravcik, Ph.D., Mgr. Zuzana
Tion Lestinova

Toto ¢islo vySlo 14. 4. 2016
Vychdzi nejméné 6x ro¢né. ;
Evidencni ¢islo Ministerstva kultury CR: E 14088.

ISSN 2336-8241
Neprodejné. Distribuci zajiStuje vydavatel.
© Urad vlady Ceské republiky, 2016

>12



